Die letzten Informationen vor
deiner Abireise nach Lloret de Mar

Vor der Reise zu erledigen

= Zusatzversicherung abschlieBen:
Kranken-, Haftpflicht-, Reisegepackversicherung.

= Ausweis oder Reisepass:
Bitte unbedingt auf mindestens 3 Monate Giiltigkeit
achten - evtl. Visum fur Nicht-EU-Birger.

=  Bewahre deine Dokumente immer moglichst
korpernah auf und mach von allen Dokumenten
Kopien.

=  Bitte plane deine Anreise zum Flughafen mit
geniigend Zeit flr eventuelle Verspéatungen.

=  Bitte versehe all deine Gepackstiicke mit Namen und
Adresse. Flir Beschadigungen oder Verlust wahrend
der Reise wird nicht gehaftet. Erkundige dich daher
im Voraus Uber eine Reisegepackversicherung.

Gepackhinweise

=  Bitte beachte die Gepackbestimmungen der
jeweiligen Airline.

= Weitere Informationen zu deinem Gepack findest Du
in den Flugdaten, welche Du per Mail erhalten hast.

Ankunft am Flughafen

= Achte bitte auch nach Ankunft in Spanien auf dein
Gepack und deine Wertsachen (Flughafen & Hotel).

=  Sollte dein Gepack am Gepackband nicht auffindbar
sein, kontaktiere uns bitte sofort auf unserer Notfall-
nummer und reklamiere dies sofort bei der Airline.

= Notfallnummer +49 151 74 50 34 52.

Ankunft in Lloret de Mar

=  Unsere Reiseleiter holen dich am Bus ab und
begleiten dich zu unserem Welcome-Meeting.

=  Beim Welcome-Meeting lernst Du unser Reiseleiter-

Team kennen, welches fir Riickfragen wahrend
deiner Reise zur Verfligung steht.

Check-in im Hotel

= In allen Hotels werden gegen geringe Gebiihr Safes
vermietet (18 - 20 € / Woche oder 4 -5 € / Tag +
Kaution).

= Es wird vor Ort eine Kaution im Hotel in HOhe von 25
€ pro Person und Woche erhoben und in den
Apartments bis zu 50 € pro Person.

=  Die Tourismussteuer richtet sich nach der Hotel-
kategorie (0,66 — 1,32 € pro Person / Nacht). Diese
wird von allen Reisenden eingesammelt und beim
Check-in im Hotel entrichtet.

Nach Ankunft in Spanien erreicht Ihr unser Team vor Ort jederzeit unter:
+49 151 74 50 34 52

Am Ankunftstag findet eine Informationsveranstaltung statt.



Ankunft in Barcelona

Ankiinfte Terminal 1
LUFTHANSA / VUELING / AUSTRIAN / SWISS / KLM

Nachdem Du dein Gepack abgeholt hast, verlasse den |
Karussellbereich in der Ankunftshalle und wende dich SUIDE e
nach rechts. Direkt vor dem Biiro von Catalonia Turisme '-:

findest Du einen Vertreter von from2. Er hilft dir, unser x

¥
Biiro zu finden und bringt dich zu deinem Bus. Wenn Du Intermodal T1
. . . . L. Tour Operators
nicht sofort einen Vertreter siehst, warte bitte einige »

Augenblicke, da er méglicherweise vom Busparkplatz zum ‘\‘
Terminal zuriickkehrt. Bitte begebe dich nicht auf den
Busparkplatz, ohne dich vorher mit unserem Vertreter am FREE SHUTTLE

TIT2 @mmmmm——
Flughafen getroffen zu haben.
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BITTE VERLASSE TERMINAL 1 NICHT

Ankiinfte Terminal 2
RYANAIR / EUROWINGS

Dein Flug kann in jedem der 3 Bereiche des Terminals 2
ankommen (A, B oder C). Wenn Du in den Terminals 2A
und 2C ankommst, gehe nach der Gepackabholung aus
dem Terminal und folge den Schildern zum Terminal 2B.
Begebe dich innerhalb des Terminals 2B zum From2-Biiro,
das sich auf der linken Seite der Rolltreppen im
Abflugbereich des Flughafens gegeniiber dem Check-in-
Schalter 95-97 befindet, wo Du von einem unserer
Mitarbeiter empfangen wirst. Sollte kein Vertreter zu
sehen sein, warte bitte einen Moment im Biiro, da dieser
moglicherweise vom Parkplatz fiir Transferbusse zum
Terminal zuriickkehrt.

BITTE VERLASSE TERMINAL 2B NICHT.

Wichtig

Solltest Du 45 Minuten nach Landung den jeweiligen Schalter noch nicht erreicht haben oder 30 Minuten nach Eintreffen am
Schalter keinen Ansprechpartner entdeckt haben, rufe bitte auf der unten angegebenen spanischen Notfallnummer an.
+49 151 74 50 34 52

Orientiere dich bitte am oben beschriebenen Ablauf von From2 (abh&dngig vom Ankunftsterminal).
Es ist immer entweder ein Reiseleiter vor Ort oder ein Ansprechpartner von FROM2-TRAVEL!

Nun kann der Urlaub kommen!
Wir wiinschen dir schon jetzt einen guten Flug und einen schénen Urlaub! ©

Dein Abi-SPLASH-Team



